ORGANIZACNI SMERNICE &. 12/2024

PRAVIDLA PRO STANOVENI
UHRAD A VYPOCET UHRADY
ZA UBYTOVANI A STRAVU
KLIENTU

PRAVIDLA PRO OZNAMOVANI POBYTU KLIENTA MIMO
ZARIZENI

PRAVIDLA PRO VYPOCET VRATEK
ZA NEODEBRANOU STRAVU PRI POBYTU KLIENTA MIMO
ZARIZENI NEBO PRI UKONCENI POBYTU

DALSI PRAVIDLA SOUVISEJICI
S POSKYTOVANYMI UKONY A SLUZBAMI

Smérnice se fidi pravidly ,,Stanoveni uhrad a pravidel pieplatkl z thrad za poskytované
sluzby v zafizenich socidlnich sluzeb zfizovanych Karlovarskym krajem — usnesent
¢. RK 14/12/22 ze dne 19.12.2022 + ptiloha ¢. 1%



Socialni sluzby v KynSperku nad Ohfti, prispévkova organizace
Pochlovicka 57, Dolni Pochlovice, 357 51 Kyn$perk nad Ohti

Cast prvni
Uhrada za pobyt

Uhrada je stanovena za poskytnuti ubytovani, stravy a pé¢e klientd v pobytovém zaiizeni
socialnich sluzeb Socialni sluzby v Kyn$perku nad Ohii, p. o., Pochlovickd 57, Dolni
Pochlovice, 357 51 Kynsperk nad Ohii (déle jen ,,.Zarizeni) na zéklad¢ zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon*) a Vyhlasky MPSV
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zékona o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpist (dale jen ,,Vyhlaska®).
Zatizeni poskytuje ambulantni sluzbu Odborné socialni poradenstvi a pobytové sluzby:

— Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,

— Domovy pro seniory,

— Domovy se zvlastnim rezimem.

Clanek 1
Uhrada za ubytovani

1. Stanovena Uhrada za ubytovani zahrnuje ve smyslu Vyhlasky néklady na topeni, teplou
a studenou vodu, elektricky proud, uklid, prani, Zehleni, drobné opravy lozniho
a osobniho pradla.

2. Pro vSechny druhy pobytovych sluzeb poskytovanych v Zatizeni se stanovuje uhrada
za ubytovani takto:
a) za jednolizkovy pokoj ve vysi 303,- K¢/den,
b) za dvoulizkovy pokoj ve vysi 282,- K¢/den.

3. VySe nakladii za ubytovani bude opétovné posouzena do dvou let od posledni zmény.

Clanek 2
Uhrada za stravu

1. Stanoveni thrady za stravu se sklada z reZijnich nakladi a ndkladii na potraviny.
2. Tato smérnice upravuje rozdéleni nakladl na stravovaci jednotku:

a) rezijni ndklady souvisejici s pfipravou stravy,

b) finan¢ni normu primérnych nakladli na potraviny ptfipadajici na jeden ubytovaci

den (dale jen ,,cena potravin®),

c) celkovou thradu za kazdé jidlo, kterd je souctem rezijnich nakladii a ceny potravin.
3. 'V Zafizeni se standardné poskytuji tyto diety:

a) dieta C. 2 — Setfici,

b) dieta ¢. 3 — zakladni / racionalni strava,

c) dieta €. 9 — diabeticka,

d) dieta ¢. 9/2 — diabeticka a Setfici.

Dalsi druhy diet se poskytuji dle individudlni potfeby, dle dietnich tabulek a dalSich

poZadavkd, napf. bezlepkova strava, vegetarianska strava.
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Strava se klientiim poskytuje celodenné v rozsahu:
a) dieta ¢. 2 — snidané, obéd, svacina, vecerte,
b) dieta ¢. 3 — snidané¢, obéd, svacina, vecere,
c) dieta ¢. 9 — snidang, obéd, svacina, vecere, druhd vecete,
d) dieta €. 9/2 — snidan€, obé&d, svacina, vecete, druha vecere,
U dalsich druht diet se poskytuje strava v souladu s dietnimi tabulkami a pozadavky
klientt.

. Naklady jsou uvadény pro kazdy druh poskytované stravy zvlast — dle druhu diety.
Zatizeni poskytuje 2 varianty jidel u obéda a pro dietu ¢. 9 v pfipadé, ze je pro dietu
vhodna.

Druha varianta obéda se zrusi v ptipad¢, Ze si ji nevybere vice nez 15 klientll. ZruSeni
druhé varianty je mozné i z provoznich divodi.

V piipadé, Ze bude vedouci domova pozadovat zménu od Useku stravovani a skladi
(dale jen ,,SaS*) ve schvaleném jidelni¢ku, bude tuto zménu provadét pisemnou formou,
napf. e-mailem.

V ptipadé neodebrani stravy nahldsené¢ho podle pravidel uvedenych v ¢asti sedmé této
smérnice, nalezi klientovi vratka za neodebranou stravu ve vysi ndkladi na potraviny.
Postup pro vypocet vratky je uveden v ¢asti osmé této smérnice.

Clanek 3

Vypocet nakladi na potraviny

Néklady dle ¢lanku 2 Casti prvni této smérnice, jsou procentudlnim vyjadfenim vyméienych
nakladd na celodenni odbér stravy podle jednotlivého druhu diety bez rezijnich nakladt takto:

strava Dieta 2,3 v adr€n0 Dieta 9, 9/2 v adrve 1o
v K¢ v K¢
snidan¢ 22,6 % 31,00 20,3 % 31,00
obéd 40,9 % 56,00 36,6 % 56,00
svadina 11,7 % 16,00 10,5 % 16,00
vecete 24,8 % 34,00 22,2 % 34,00
druhé vecete 0,00 10,5 % 16,00
celodenni 100,0% 137,00 100,0% 153,00
Vymétovaci néklad na
celodenni odbér stravy 137,- K¢ 153,- K¢
bez rezie
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Clanek 4

Vypocet uhrady za stravu

Uhrada a dal3i hodnoty podle ¢lanku 2, &sti prvni této smérnice, se stanovuji v korunach
ceskych pro klienty nésledovné:

Vydej surovin ze skladu

Stravovaci celkem
jednotka
Strava RezZie Dieta 2, 3 | Dieta 9, 9/2 Dieta 2, 3 Dieta 9, 9/2
snidané 24,00 31,00 31,00 55,00 55,00
obéd 42,00 56,00 56,00 98,00 98,00
svacina 13,00 16,00 16,00 29,00 29,00
velefe 23,00 34,00 34,00 57,00 57,00
druha 0,00 0,00 16,00 0,00 16,00
vecere
celodenni 102,00 137,00 153,00 239,00 255,00
Clanek 5

Suroviny na vyrobu jidel pro stravniky vymezené v této smérnici musi byt vydany ze skladu

potravin na samostatnych vydejkach.

Clanek 6

Vypocet aktudlnich rezijnich naklada a naklada

za potraviny stravovaci jednotky

1. Rezijnimi naklady se rozumi vécné a osobni ndklady, tj. ndklady za energie, vodu,
odpisy majetku (pokud se provadéji), hmotny majetek, ndklady na platy véetné odvodd,
udrzbu apod.

2. Rezijni néklady jsou stanoveny procentudlné a dle druhu diety (dieta 2, 3 odlisn€ od 9
a 9/2) viz ¢lanek 3 této smérnice.

3. Kalkulace rezijnich nakladt a ndkladl na potraviny budou provadény dle potieby, vzdy
nejpozdéji do dvou let od posledni upravy vyse stravného.

Clanek 7

Zména v uhradach za ubytovani a stravu

1. Ke zméné v thrad¢ za stravu a ubytovani miize dojit z téchto divodi:

a) zvySeni nakladl za potraviny, rezijni ndklady a naklady za ubytovani ze strany

Zariz

eni,

b) zmény diety klienta,

¢) zména druhu pokoje — prestéhovani klienta.

Stranka 4 z 15




Socialni sluzby v KynSperku nad Ohfti, prispévkova organizace
Pochlovicka 57, Dolni Pochlovice, 357 51 Kyn$perk nad Ohti

2. Zmeéna diety klienta miize byt provedena pouze na doporuceni lékafe nebo na zéklade
pozadavku klienta, ktery bude zanesen do jeho dokumentace. Tato zména musi byt
nahlaSena zdravotni sestrou do 3 pracovnich dnli od zjisténé zmény a piedana
vedoucimu domova a socialni pracovnici na tiskopisu v Pfiloze €. 1 této smérnice.

3. Vedouci domova musi o zmén¢ diety klienta informovat isek SaS pisemnou formou.

4. Ke zméné v ubytovani miize dojit pouze se souhlasem klienta. O tomto bude proveden
zaznam do informacniho systému v PC, zdznam bude v tisténé form¢ podepsan
klientem a poté ulozen do spisu klienta.

Zména je realizovana od prvniho dne mésice nasledujiciho po dni vzniku zmény.

Socialni pracovnice vypracuje zménu uhrady pobytu a dodatek ke smlouvé

o poskytovani socialni sluzby (déle jen ,,smlouva®) s klientem v souladu s vnitinimi

predpisy.

Cast druha
Prijmy klienta

Piijmem klienta se pro uc¢ely thrady rozumi piijmy podle zékona €. 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu, ve znéni pozdg&jsich piedpisti!, s vyjimkou piispévku na péci (dale jen
»PnP*), zejména se jednd o davky dichodového pojisténi.

Clanek 1
Davky hmotné nouze

1. Klient pobira davky hmotné nouze:
a) doplatek na bydleni,
b) ptispevek na Zivobyti.
2. Doplatek na bydleni je pouZzit na thradu pobytu v Zatizeni v plné vysi.
Z ptispévku na zivobyti se vypocita 15 % jako ¢astka kapesného a zbyvajici ¢astka je
pouzita na Uhradu stravy v Zatizeni.

Clanek 2
Zména v prijmech klienta
1. V piipadé, Ze se klientovi v pribéhu pobytu zméni pfijmy, je tuto zménu povinen
dolozit kopii dokladu o vysi pfijmu. Tato povinnost se vztahuje na ptipad, kdy klient
7ada o sniZenou uhradu.
2. Pii zméné piijmu klienta dochazi k ptepoctu vySe uhrady za ubytovéani a stravu
s ucinnosti od prvniho dne v mésici, ve kterém zména nastala.

3. Socialni pracovnice provede zménu uhrady ve formé dodatku ke smlouvé a soucasné
tuto zménu zaznamena do informacniho systému v PC.

4. Kopie dokladu bude uloZena do spisu klienta.

1§ 7 zdkona €. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdé&jsich predpist
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Cast tieti
Smluvni doplatek k ihradé pobytu
1. Smluvni doplatek Ize sjednat s rodinnymi piislusniky klienta nebo jinymi osobami

na zaklad¢ smlouvy o spolut€asti na uhradé nakladii na poskytovanou socialni sluzbu.
Tato smlouva se vaze ke smlouve, kterou uzavira klient se Zarizenim.

2. Uhrada smluvniho doplatku je splatna kazdy mésic s uéinnosti od 1. dne néasledujiciho
meésice po dni podpisu smlouvy dle odst. 1 této ¢asti smluvnimi stranami.

Cast étvrta
Vypocet uhrady klienta celkové za ubytovani a stravu

1. Vypocet thrady za stravu a ubytovani je zavisly na piijmech klienta.

2. Vypocet thrady neni zavisly na okolnosti, zda klient hradi nesniZenou, tzv. plnou, nebo
snizenou uhradu. Zaokrouhlovani se provede vzdy na celé koruny smérem dolu
u snizené thrady pii vypoctu kapesného tj. 15 % z piijmu klienta.

3. 'V pfipad€ nesnizené (plné) thrady je celkovad uhrada vyjadiena vzorcem, vysledek
se zaokrouhluje smérem doli (ve prospéch klienta):

Denni sazba za stravu podle druhu ptredepsané diety a dohodnutého rozsahu odbéru stravy
vyplyvajici ze smlouvy + denni sazba za ubytovani * koeficient 30,42.

Uhrada dle vy$e uvedeného vzorce:

dvouliizkovy pokoj, dieta 2, 3 —282,- + 239,- = 521,- x 30,42 = 15 848,82 — 15 848 K¢
dvoultizkovy pokoj, dieta 9, 9/2 — 282,- + 255,- = 537,- x 30,42 = 16 335,54 — 16 335 K¢
jednolizkovy pokoj, dieta 2, 3 —303,- + 239,- = 542,- x 30,42 = 16 487,64 — 16 487 K¢
jednoltizkovy pokoj, dieta 9, 9/2 — 303,- + 255,- = 558,- x 30,42 = 16 974, 36 — 16 974 K¢
Koeficient 30,42 je pramérny pocet dnti v mésici, tedy 365 : 12 = 30,42.

4. 'V ptipadé, kdy klient po doloZeni svych pfijmii neni schopen uhradit plnou thradu, a to

po odecteni 15 % z jeho piijmu, které mu nalezi jako kapesné, bude stanovena sniZzena
uhrada, a to nasledujici zptisobem:

e 7 doloZeného piijmu klienta odecteme 15%.
e Vypoctena Castka 15 % se odecte od vySe piijmu klienta a vyjde Castka, ktera
zbyva na thradu za ubytovani a stravu.

Priklad vypoctu:

Nové prichozi klient bydli na jednoliizkovém pokoji (denni sazba za ubytovani cini 303,- K¢)
a odebira celodenni dietu 2denni sazba za stravu cini 239,- K¢, (reZijni ndklady jsou 102,- K¢,
potraviny 137,- K¢). Prijem tohoto klienta pro stanoveni vyse uhrady c¢ini 8 000,- K¢ mésicne.
Po odecteni 15% kapesného bude hradit mésicni uhradu ve vysi 6 800,- K¢ (tj. 8 000,- : 100 *
15 %= 1200,- adale 8 000,- —1200,- = 6 800,- K¢).
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A) Priklad vypoctu celkové uhrady za ubytovani a stravu p¥i plné uhradeé.

Ubytovani: 303,- K¢/ den x 30,42 =9 217,26 K¢

Strava: 239,- K¢ /den x 30,42 = 7 270,38 K¢

Celkem:  542,- K¢/den x 30,42 = 16 487,64 K¢ (predpis)

z toho

303,-/542,- = 55 % tvori uhrada za ubytovani

239,-/542,-= 45 % tvori uhrada za stravu

B) Piiklad vypoctu sniZené uhrady:

Prijem klienta: 8 000,- K¢ : 100x 15 % = 1200,- K¢ (15 % zustatek)

8 000,- K¢ — 1200,- = 6 800,- K¢ zustatek na vhradu

Ubytovani:

6 800,- :100x 55 % = 3 740,- K¢ = uhrada za ubytovani

(pina uhrada 9 217,26 — snizend uhrada 3 740 = . platba je nizsi o 5 477,26 K¢

Strava:

6 800,- :100 x 45 %=3 060,- K¢ = uhrada za stravu

(plna uhrada 7 270,38 — snizend uhrada 3 060,- = tj. platba je nizsi o 4 210,38 K¢

5.

Nevychazi-li vysledna celkova uhrada na celé¢ koruny, zaokrouhli se u sniZzené uhrady
smérem doll (ve prospéch klienta).

V ptipadé€ vzniku pfeplatku tthrady bude vratka provedena v terminu dle ustanoveni ¢asti
devaté této smérnice.

Cast pata
Uhrada za péci

1. Klient hradi za poskytovanou péci ¢astku ve vysi priznaného PnP na pééi’.

. Vypocet thrady za péci pii piijeti klienta do Zatizeni je vypocten jako pomérné cast

za obdobi od jeho pfijeti do konce kalendainiho mésice. Postup vypoctu je uveden
v Casti sedmé této smernice.

. Pokud bude pfiznan PnP nebo bude rozhodnuto o zvySeni PnP az v prib&hu pobytu

klienta v Zatizeni, nalezi tento doplatek PnP poskytovateli péCe (Zatizeni), a to zpétné
od data zahajeni poskytovani socialni sluzby. Klient je povinen provést doplatek uhrady
za péci nejpozdéji do 8 dnili ode dne obdrzeni PnP nebo jeho doplatku.

2 Viz ustanoveni § 73 odst. 4 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&jsich piedpist
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Jedna-li se o klienta z Clenského statu EU, ktery ma narok na obdobnou davku jako je
PnP a ktera je z takového statu vyplacena podle aktualnich dohod mezi staty, nalezi tato
davka plné vysi poskytovateli péce bez jakéhokoliv pfepoctu mény (napi. pokud je
klientovi ptiznano 540 EUR, uhradi poskytovateli celou tuto ¢astku, a to bezhotovostné
na ucet poskytovatele). Na bankovnim uctu poskytovatele bude tato ¢astka uvedena
v prepoctu na K¢ podle aktudlniho kurzu mény.

Zménu v uhrad¢ PnP provede socialni pracovnik v mésici, ve kterém bylo doruceno
rozhodnuti o pfiznani nebo navySeni s U¢innosti od prvniho dne v tomto mésici.
Provedend zména bude zaznamenana v informacnim systému, socialni ¢asti (pfedpis
uhrady).

Cast Sesta
Zpisob uhrady pobytu a péce
Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Uhrada za pobyt a pé¢i je hrazena do konce kalendainiho mésice, ve kterém byly sluzby
odebrany.

Uhrada miZe byt hrazena v hotovosti na pokladné Zatizeni, bezhotovostné nebo
srazkou z ptijmu (dGchodu).

Clanek 2
Hromadna vyplatnice CSSZ

Jmenny seznam klientli s uvedenim vyse diichodu pfipravi socidlni pracovnice, a to dva
dny pted vyplatou diichodu, dle vypisu z bankovniho G¢tu a aktudlniho stavu klientt.
Zpracovanim hromadné vyplatnice, podkladi spojenych s tthradou pobytu a vyplatou
zustatku diichodu je povéiena socialni pracovnice.

Vyplata dichodu je vzdy k 15. dni v mésici, pokud by pfipadnul termin na sobotu, je
provedena 14., v ptipad¢€ ned¢le na 16. v mésici.

Vyplaceni dichodu je provddéno za asistence socialni pracovnice a pracovnice
Ekonomického tuseku. Vyplata je pfedana oproti podpisu.

Cast sedma
Pravidla pro oznamovani pobytu klienta mimo Zafizeni a odhlaSeni stravy

Pobyt mimo zafizeni a odhlaSovani stravy oznamuje klient sam, osoba blizka (viz
ustanoveni § 22 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisit)
nebo jeho zdkonny zastupce (opatrovnik), popt. jina fyzickd osoba, ktera mé pisemny
souhlas od zdkonného zéstupce (opatrovnika). Odhlésit stravu lze také v ptipadé,
ze klient nepobyva mimo zafizeni, a to za stejnych podminek jako pii ohlaSeném pobytu
klienta mimo zafizeni. K odhlaSeni stravy se pouziva formulét ,,OdhlaSeni stravy*, ktery
je Prilohou €. 2 této smérnice.

Oznameni pobytu mimo zafizeni a odhlaseni stravy lze ucinit osobné, pisemné nebo
telefonicky v dobé od 7 hod do 15 hod v pracovnich dnech, nejpozdéji pak do 7 hodin
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dne predchazejiciho dni odchodu klienta mimo zafizeni, a to socidlni pracovnici nebo
vedouci/mu domova, kde je klient ubytovan. Pobyt mimo zafizeni a odhlaseni stravy
v sobotu a v ned¢li, ¢i jiné dny pracovniho volna nebo svatku, musi byt oznamen
nejpozdeji do 7 hodin dopoledne posledniho pracovniho dne ptedchazejiciho dni
odchodu.

Zaméstnanec zafizeni pfijimajici ozndmeni o pobytu mimo zafizeni a odhlaseni stravy
vyplni formuléf ,,0zndmeni pobytu mimo zafizeni socidlnich sluzeb®, ktery oznamujici
nebo jeho zékonny zastupce (opatrovnik) podepiSe nejpozdéji v den skuteéného
odchodu klienta mimo zatizeni. Tiskopis je obsahem Ptilohy €. 3 této smérnice.

Pro zapocitavani pobytu klienta mimo zafizeni za ucelem snizeni pomérné ¢asti uhrady
ve formé stravovaci jednotky (ceny potravin) je rozhodny skute¢ny ¢as odchodu klienta
mimo zafizeni a €as jeho navratu do zafizeni. V ptipadé pobytu klienta mimo zafizeni
krat§iho nez cely kalendaini den, tj. napt. odchod v prubéhu dne na del$i pobyt mimo
zafizeni nebo den néavratu po del$im pobytu mimo zafizeni nebo opusténi zatizeni jen
na ¢ast dne, je mozné pozadat o ndhradu thrady stravy ve vysi stravovaci jednotky
za neodebrand jidla ve formé potravin, tj. potravinového balicku. Pozadavek
na potravinovy balicek sdéli klient nebo jeho zdkonny zastupce (opatrovnik)
pfi ozndmeni pobytu mimo zafizeni a odhldSeni stravy. Tento pozadavek zaznamena
zaméstnanec zafizeni do formuldfe ,,Oznameni pobytu mimo zafizeni socidlnich
sluzeb®“. Pokud o potravinovy bali¢ek nepozadd, bude mu pomérna cast uhrady
za potraviny vracena.

Sluzbu konajici zaméstnanec v den odchodu klienta a v den navratu klienta do zafizeni
vyznadi skute¢né datum a ¢as odchodu klienta a skute¢né datum a ¢as navratu klienta,
ktery byl mimo zafizeni ve formulafi ,,Ozndmeni pobytu mimo zafizeni socidlnich
sluzeb®.

Pobyt klienta mimo zatizeni z diivodu oSetieni nebo umisténi ve zdravotnickém zatizeni
se vzdy povazuje za pfedem oznameny pobyt mimo zafizeni a odhlaseni stravy, neni
nutné ho nahlasovat podle téchto pravidel.

Socialni pracovnik ma povinnost do 8 pracovnich dnli ozndmit hospitalizaci klienta
piislusnému Utadu prace, ktery vyplaci PnP.

Uhrada se nesnizuje v ptipad¢ predem neoznadmeného pobytu mimo zafizeni

V nize uvedené tabulce jsou popsany zkratky v informacnim systému v PC, které¢ se
uzivaji pfi zadavani nepfitomnosti klienta vedoucimi pracovniky, pfip. socialnimi
pracovniky, a jejich vztah k naroku na vratku.

Zkratka Vysvétlivky ke zkratce Nérok na vratku
DOV | Dovolenda — hlaSeny pobyt mimo | Narok na vratku za potraviny
zafizeni
DOX | Dovolena — nehlaSeny pobyt mimo | Bez naroku na vratku
zafizeni
DOP | Dovolena — vratka PnP Narok na vratku za potraviny +

vratka za PnP pfi pobytu del§im
jak 4 dny (den pfijezdu a
odjezdu se nezapocitdva)

NAS | Prichod klienta v prub¢hu mésice Nérok na vratku za potraviny
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NEM | Hospitalizace Narok na vratku za potraviny
ODC | Ukonceni pobytu — mimo umrti klienta | Narok na vratku za potraviny
UMR | Umrti klienta Narok na vratku za potraviny

ODH | OdhlaSeni stravy — bez nutnosti pobytu | Narok na vratku za potraviny
mimo zafizeni

Cast osma
Pravidla pro vypocet vratky uhrady a prispévku na péci pri pobytu klienta mimo
pobytovou sluzbu
Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1. Tato ¢ast smérnice stanovuje pravidla pro vypocet vratky thrad pii plné thradé
a pii snizené tthrad€ z divodu nedostate¢ného piijmu klienta a vratky za PnP pfi pobytu
klienta mimo zafizeni.

2. Terminem vratka tihrady se pro tyto G€ely rozumi rozdil vyjadieny v penézich, ktery
se vraci nebo o ktery se snizuje uhrada pti ohlaSeném pobytu klienta mimo zatizeni nebo
odhlaseni stravy klientem na pftislusnych tiskopisech uvedenych v Ptiloze ¢. 3, 4 této
smérnice.

3. Vratky uhrady se uplatiuji pii pfedem oznameném pobytu klienta mimo zafizeni,
viz ustanoveni ¢asti sedmé této smérnice. Pobyt mimo zafizeni z divodu oSetfeni nebo
umisténi ve zdravotnickém zatizeni se vzdy povazuje za predem oznameny.

Clanek 2
Predmét vratky uhrady

1. Z pravidel pro vypocet vratky dle této smérnice vyplyva, ze:
a) uhrada za ubytovani se nevraci,
b) uhrada za stravu se vraci za podminek uvedenych v ¢lanku 3 této smérnice
c) PnP se vraci dle podminek uvedenych v ¢lanku 4 této smérnice.
2. Odkazy na vnitini predpisy stanovujici podrobnosti o vraceni ¢4asti tthrad pti ohlaSeném
pobytu klienta mimo zatizeni jsou uvedeny ve smlouvée o poskytnuti socidlni sluzby.

Clanek 3
Vypocet vratek za stravu

1. Klient hradi plnou vys$i tthrady

V tomto piipad€ se pii ohlaSeném pobytu mimo zafizeni vraci plnd hodnota ceny
potravin, pfip. hodnota ceny potravin za neodebrand jidla v ptipadé, ze klient opustil
zafizeni pouze na Cast dne.

Pokud ma klient stanovenou dietu, kterou zatizeni nenabizi je strava zajiSténa externim
dodavatelem, pak je vratka ve vysi ceny, kterou dodavatel ictuje (cena potravin + rezie).
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2. Klient hradi sniZzenou uhradu a osoba blizkd nebo jina fyzicka &i pravnickd osoba
doplaci v souladu s ustanovenim § 71 odst. 3 zakona ¢. 108/2006 Sb.. o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, uréitou ¢astku do plné vyse tthrady (,,spoluucast

O ¢e

na thradé nakladi‘)

V takovém pfiipadé je klient povazovan za klienta, ktery hradi plnou vys$i thrady.
Pti vypoctu vratky se postupuje podle ustanoveni ¢lanku 3 bod 1. ¢asti osmé.
3. Klient hradi snizenou thradu

a) Vtomto piipad¢ se vraci klientim pomérnd Cast ceny potravin, protoze klient
nezaplatil plnou thradu.

b) Pfi vypoctu vratky pii snizené uhrad¢, jak je uvedeno v bodu 3. a 4., se nejdiive

pomérem ur¢i ¢astky za ubytovani a za stravu a dale se z thrady za stravu opét
pomérem zjisti, kolik ¢ini rezijni néklady na pfipravu stravy a kolik je hodnota
potravin. Teprve z této Castky se za pouziti koeficientu 30,42 vypocita denni cena
potravin. Z takto vypoctené ¢astky se urci, kolik % ¢ini denni snizena cena potravin
vici nesnizené cené za potraviny. Pfi neodebrané stravé za cely den nebo pouze
za ¢ast dne se nadale ur¢i hodnota jednotlivych neodebranych druhti jidel — snidané,
obéd, svacina, velefe.
Obdobny postup vypoctu vratky je i1 v pfipadé dodavani stravy externim
dodavatelem (viz bod 1. tohoto ¢lanku). Rozdil je pouze v tom, Ze se déale nepocita
pomérnd hodnota stravy a rezie, ale vratka se provadi z vypoéteného poméru za
stravu jako celku, tj. stravovaci jednotka + rezie.

4. Klient hradi snizenou thradu a osoba blizka nebo jind fyzickd ¢i pravnicka osoba
doplaci v souladu s ustanovenim § 71 odst. 3 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozd€jSich predpisu, urcitou ¢astku, a ani po doplatku neni zaplacena
plna vyse uhrady (,,spoluticast na thradé nakladi‘)

Témto klientim se vraci pomérna ¢ast stravovaci jednotky (cena potravin), protoze
klient celou ¢astku nezaplatil, a to ani s doplatkem osoby, ktera ma spolutcast na thradé
nakladii. V tomto pfipadé se vypocitavda hodnota stravovaci jednotky z celkové,
byt’ snizené Uthrady (snizend tihrada od klienta + doplatek dalsi osoby).

5. Klient bez tthrady naklada

Vratka se nevypocitava, nebot’ klient nic neuhradil.

6. Vratka thrady dle bodu 2. a 4., tj. pfi spolutcasti dalSich osob, se vyplaci pouze
klientovi. Tento postup bude dohodnut s fyzickou nebo pravnickou osobou, se kterou je
uzaviena smlouva o spoluucasti na tthrad¢ pobytu.

Pti vypoctu se vratka zaokrouhluje na celé koruny smérem nahoru.

8. V pfipadé¢ ukonceni pobytu klienta se za den ukonceni pobytu reZzijni ndklady
na pripravu stravy nevraci, vraci se pouze ¢astka za prokazatelné neodebranou cenu
potravin.

9. Zaukonceni pobytu klienta se povazuje skonc¢eni smluvniho vztahu dohodou, vypovédi,
ptip. imrtim klienta.
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Clanek 4
Vypocet vratky za PnP

Pii ohldSeném pobytu klienta mimo Zafizeni, tzv. dovolena, se klientovi vraci PnP
pouze pii dlouhodobém pobytu klienta mimo zatizeni, tj. pokud je klient v domaci péci
po dobu min. 4 dnd po sobé jdoucich, nejdéle vSak po dobu 21 dnli po sob¢ jdoucich.
Den odjezdu a pfijezdu se nezapocitava do doby nepiitomnosti klienta, nezapocitava se
ani do vratky.

Postup vypoctu vraceni PnP:

vyse PnP: koeficient 30,42 x pocet dni mimo zafizeni = vratka PnP

Uhrada za pé&i se nevraci v piipadé kratkodobého pobytu klienta mimo zafizeni,
tj. pokud je klient v domaci pé¢i po dobu max. 3 dnii po sob¢ jdoucich. Den odjezdu
a prijezdu se nezapocitava do doby neptfitomnosti klienta.

Vratka PnP se vyplaci klientovi nebo po dohod¢ s klientem jinému poskytovateli péce
(napf. jina socidlni sluzba).

Pti vypoctu se vratka zaokrouhluje na celé koruny smérem nahoru.

Cast devata
Celkové vyuctovani za pobyt a péci
Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Vyuctovani provadi povéieny socialni pracovnik na zékladé€ relevantnich a dostupnych

informaci / hldSeni pobytu mimo Zatizeni, zména diety, zména Uhrady za ubytovani —

pokoj jednoltizkovy nebo dvouliizkovy, hromadné vyplatnice CSSZ apod., které obdrzi
od pfislusnych pracovnik.

Podklady pro vyuctovani jsou piredavany takto:

a) Oznameni o zméné diety pfeda zdravotni sestra nejpozdéji do 3 pracovnich dnti
od schvaleni lékafem socialnimu pracovnikovi a vedoucimu domova na formulafi
pro zménu diety.

b) Ozndmeni o prest¢thovani piedd vedouci pfislusného domova nejpozdéji
do 3 pracovnich dnli od provedeni zmény socialnimu pracovnikovi.

c¢) Oznameni o piestehovani piedd vedouci pfisluSného domova nejpozdéji
do 3 pracovnich dnli od provedeni zmény socialnimu pracovnikovi.

Vyutcétovani bude provedeno do 6 pracovnich dni nasledujiciho mésice vcetné

vypotadani vratek za dany mésic a predano pracovnikovi Ekonomického tseku.

Vyuctovani thrad klientim s vycislenim pteplatkti a nedoplatki provede socidlni
pracovnik za dany meésic nejpozdéji do 20. dne v mésice nasledujiciho po mesici,
ve kterém byly sluzby poskytnuty.

Vycislené pieplatky jsou klientovi odeslany na osobni t¢et nebo prevedeny na bankovni
depozita.

V ptipadé, ze je vycislen nedoplatek, je tato skuteCnost klientovi prokazatelné
oznamena a ¢astka je prevedena z jeho bankovniho depozita na tcet zatizeni.
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7. Socidlni pracovnik je povinen na vyzadani klientovi vyhotovit pisemné vyuctovani
uhrady za sluzby.

Clanek 2
Pohledavky na uhradach za pobyt

Socialni pracovnik pii vymahani pohledavek od klienti postupuje v souladu s aktualnim
internim predpisem Zafizeni — pravidly pro nakladani s pohledavkami.

Clanek 3

Vytcétovani pri ukonceni pobytu klienta

1. Piiukonceni pobytu klienta odchodem ze Zatizeni je provedeno vyuctovani depozitniho
uctu nejpozdeji do 14 dnti od ukonceni pobytu s tim, Ze jsou vypotradany pohledavky
klienta vii¢i Zatizeni a poskytnutym sluzbam (kantyna, kadefnice, 1€karna apod.). Poté
je zistatek depozitniho uctu preveden klientovi na ucet nebo zaslan poStovni
poukazkou.

2. V piipad¢, ze ¢astka na depozitnim uctu nepokryje pohledavky klienta vici zatizend,
je klientovi tato pohledavka vyc¢islena v odpovidajici vysi a je splacena bud’ na zékladé
dohody pravidelnymi splatkami, nebo je po klientovi vyméhana.

3. Vpfipadé, ze klient nemé zfizeny depozitni Ucet v zafizeni, obdrzi do 14 dnil od
ukonceni pobytu vyuctovani za poskytnuté sluzby a uhradu provede nejpozdéji do 7 dnit
od obdrzeni vyuctovani v pokladné Zatizeni nebo poukaze uhradu bezhotovostné
na ucet uvedeny ve smlouvé o poskytovani socidlni sluzby. Neuhradi-li ve stanovené
dobé thradu, bude pohleddvka na zaklad¢ dohody splacena pravidelnymi splatkami
nebo bude po klientovi vymahana.

4. Vyuctovani thrad za bydleni, stravu a PnP je zpracovano nejpozdéji do kalendainiho
mésice nasledujiciho po dni ukonceni smlouvy.

Clanek 4
Vyuétovani pri aumrti klienta

1. Pfi umrti klienta provede socidlni pracovnik vzdjemné zapocteni thrad a vratek
za prisluSny mésic a tato ¢astka je uhrazena z jeho depozitniho u¢tu. Nema-li klient
za svého Zivota ziizen depozitni ti€et a je po jeho imrti nalezena v jeho vécech hotovost,
je tato ulozena na depozitni ti€et pro tuto situaci ziizeny, a postupuje se dale jako by byl
depozitni ucet zfizen jiZ za Zivota klienta.

2. Nasledné jsou uspokojeny pohledavky za sluzby poskytnuté klientovi za jeho zivota
(ndkup 1ékt, kantyna, kadetnik atd.). Nelze-li z divodu nedostatku financ¢nich
prosttedkli tyto pohledavky uspokojit, je ten, komu pohledavka vznikla, o tomto
vhodnou formou prokazatelné upozornén.

3. Po vyporadani pohledavek a zavazkl klienta vi¢i Zatizeni, nejpozdéji vSak do 30
kalendaifnich dni od umrti klienta, je oznameni o umrti a stavu depozitniho uctu,
hmotnych depozitech, vkladnich knizkach, bankovnim uctu a pohleddvkach vici
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Zatizeni apod., odeslano ptisluSnému soudu podle mista trvalého bydlisté zemielého
klienta.

4. V ptipadé, Ze je u zemielého klienta zahajeno fizeni o ptfiznani PnP ¢i zméné jeho vyse,
kde je zjisténo vice ucastnikli pfechazejiciho naroku (napt. tehdy, kdyz klient pobyval
v prubehu této doby ve vice zatizenich socidlnich sluzeb), ohlasi tuto skutecnost socialni
pracovnik neodkladné na pftislusny ufad prace, kde je fizeni vedeno. Tento tifad prace
svola jednani k dohod¢ o podilu na PnP.

5. Pokud je po umrti klienta ptiznan PnP nebo jeho zvySeni a souc¢asn¢ vznikne vratka, je
nutné podat k soudu dodate¢né oznameni o umrti, ve kterém se uvede vyse vratky a
castka je vratky je odeslana soudu do tschovy.

Cast desata
Fakultativni sluzby
Cenik fakultativnich sluzeb
1. Klient Zatizeni ma moznost vyuzivat nabidky fakultativnich sluzeb v rozsahu a za ceny

dle nize uveden¢ho ceniku. Tyto sluzby nejsou hrazeny z PnP, nybrz z vlastnich
prostiedku klienta.

CENIK FAKULTATIVNICH SLUZEB

druh poskytnuté sluzby cena

Individualni doprava klienta sluZebnim vozem (po | 3 K¢/km + 5 K¢/min
piedchozi domluvé s vedoucim domova a vedoucim
PTU) k vyfizovani soukromych zaleZitosti.

(cena za km + cena Casu fidice)

Individudlni doprovod klienta pfi vyzadané doprave | 4- K&/min /1 osoba
sluZzebnim vozem k vyfizovani soukromych zaleZitosti doprovod
s doprovodem

2. Fakultativni sluzba je G¢tovana na zéklad¢ pisemného dokladu zpracovaného vedoucim
Provozné technického useku, ktery tento doklad preda socialnimu pracovnikovi.

3. Socialni pracovnik zaznamenad do informacniho systému v PC vyuziti fakultativni
sluzby s vysi Gthrady.

4. Uhrada za fakultativni sluzbu musi byt uhrazena nejpozdéji do konce kalendainiho
meésice, ve kterém byla vyuzita.

Cast jedendcta
Ostatni ustanoveni
Clanek 1
Ostatni prijmy klienta

W

1. Ostatni ptijmy klienta, které nejsou podle zakona ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existencnim minimu, ve znéni pozd¢jsich predpist, piijmem osoby pro ucel thrady,
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nelze povazovat za ptijem rozhodny pro placeni uhrady za ubytovani a stravu. Jedna se
zejména o uspory klienta.

2. Finanéni prostfedky uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku, zejména uspor, mtize klient pouzit
na uhradu fakultativnich sluzeb v souladu s aktualnim cenikem fakultativnich sluzeb.

Clanek 2
Klienti — ob¢ané jinych stati EU

1. Klienti sobcanstvim ¢lenského statu EU provadi thradu vyuctovani za ubytovani
a stravu, za fakultativni sluzby a PnP v korunéch Ceskych.

2. Zatizeni provede souhrnné vyuctovani vratek uhrad, PnP a vyactovani pii ukonceni
pobytu, véetné umrti klienta s ob¢anstvim ¢lenského statu EU v korunéch ¢eskych.

Clanek 3
Odpovédnost a kontrola

1. Za vcasné zpracovani a dodrzeni postupli stanovenych v této smérnici odpovida
ptislusny socialni pracovnik.

2. Za vcasné a kompletni dolozeni dil¢ich podkladi pro tadny postup socialniho
pracovnika podle bodu 1. odpovida vzdy pfislusny zaméstnanec uvedeny v textu této
smérnice.

3. Za dil¢i kontrolu spravnosti a finan¢ni kontrolu odpovidd Ekonomicky usek zatizeni
v souladu s pfislusnymi pravnimi a internimi ptedpisy.

Cast dvanacta
Ustanoveni zavérefna a zruSovaci
Tato organiza¢ni smérnice rusi organizacni smérnici €. 2/2024 ze dne 14. prosince 2023.
2. Nedilnou soucésti této smérnice jsou:
Ptiloha ¢. 1 — Zména diety klienta
Ptiloha €. 2 — Oznameni klienta o odhlaseni stravy
Ptiloha ¢. 3 — Oznameni klienta o pobytu mimo zatizeni HOSPITALIZACE
Oznameni klienta o pobytu mimo zafizeni DOVOLENA

3. Tato organiza¢ni smérnice je u¢inna dnem 1. ledna 2025.

Kyn$perk nad Ohfi 29. listopadu 2024

Mgr. Lenka Antolova, MPA
reditelka
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